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o presente Manual se destina a orientar os usua...;
rios de SENHAS RENPAC nos procedimentos de
alterac;6es ou de obtenc;ao de estatisticas sobre
suas SENHAS.

A SENHA podera ser utilizada em qualquer parte
do pais e em vfuios Servic;os RENPAC (RENPAC
2028, RENPAC 2032, RENPAC 3025 e RENPAC
3028).
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Uma SENHA RENPAC e urn conjunto de caracteres fomecidos
pela EMBRATEL aos usucirios, mediante a assinatura de urn con­
trato especifico, que permite a RENPAC identificar 0 responsavel
pela realiza~ao de uma chamada para efeito de cobran~a.

Assim sendo, toda chamada que utilizar uma SENHA RENPAC.
tera seus custos contabilizados e cobrados ao responsavel pela
SENHAenao ao terminal de onde estiver sendo realizada a chamada.

ASENHA RENPAC ecomposta de duas partes:

• uma parte numerica, de 8 algarismos, denominada NIU ­
Numero de Identifica~ao do Usucirio, que nao e secreta e e
utilizada para identificar e cobrar as chamadas realizadas com
a SENHA RENPAC;

• uma parte alfanumerica, de 6 caracteres, denominada PASS­
WORD, que ea parte secreta da SENHA RENPAC e que pode
ser alterada pelo proprio usucirio na CENTRAL DE SENHAS
RENPAC, a qualquer tempo.
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A SENHA DE GERENTE DE GRUPO, permite ao seu detentor,
alem das facilidades listadas acima, a possibilidade de trocar a
PASSWORD de qualquer dos membros de seu grupo, bern como
obter estatisticas sobre eles.

As tres oferecern a mesma seguran<;a na rede e possibilitam a
seus usucirios, receber a cobran<;a de todas as chamadas
RENPAC com elas realizadas.

Thdas possibilitam tambem, 0 acesso a CENTRAL DE SENHAS
RENPAC, onde 0 usucirio podeni, por medida de seguan<;a, modi­
Hear a sua PASSWORD quantas vezes desejar, e tambem obter
algumas estatisticas sobre 0 usa de sua SENHA.

o SERVlCO DE SENHAS RENPAC disponibiliza tres tipos de
SENHA: ISOLADA, de GERENTE DE GRUPO e de MEMBRO DE
GRUPO.
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ACENTRAL DE SENHAS RENPAC euma base de dados centrali­
zada, responsavel pela guarda e administrar;ao de todas as
SENHAS RENPAC.

Assim sendo, quando ° usucirio faz uma solicitar;ao de chamada
na RENPAC utilizando-se de sua SENHA, a Rede consulta a CEN­
TRAL DE SENHAS para verificar;ao da correr;ao evalidade da mes­
rna. Caso ela esteja correta e valida, a CENTRAL DE SENHAS
autoriza a Rede a completar a chamada.

Sendo uma base de dados centralizada, 0 usucirio que contra­
tar uma SENHA RENPAC, poden'!. utiliza-la a partir de qualquer
ponto do pais e em qualquer dos Servir;os RENPAC onde ela
pode ser indicada (RENPAC 3025, RENPAC 3028, RENPAC 2028,
RENPAC 2032).
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5.1 - Procedimentos de Acesso
Para acesso a CENTRAL DE SENHAS RENPAC, 0 usuarto devera
seguir os procedimentosdescritos no Manual do Usuarto dos Ser­
vil;OS RENPAC 3028 ou do Servico RENPAC 2028 - IDENTIFICADO.

Assirn. ao receber a rnensagern da Rede "* RENPAC *:
o usuarto devera chamar a CENTRAL DE SENHAS cujo nurnero
RENPAC e:

12122828

A seguir sao rnostrados os procedimentos para acesso a CEN­
TRAL DE SENHAS RENPAC para troca de PASSWORD ou consul­
tas, para usuartos do Servil;o RENPAC 3028 ou do Servil;o REN­
PAC 2028 - IDENI1FICADO.

Estes procedimentos pressup6ern que 0 usuarto esteja se utili­
zando de urn terminal assincrono. tipo TIY. ou de urn rnicrocorn­
putador ernulando urn terminal deste tipo.

A CENTRAL DE SENHAS RENPAC esta disponivel 24 horas por
dia, todos os dias da sernana.
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* RENPAC *: UI.

121228281 ENTER I
ou

5.2 - Comandos para a CENTRAL DE SENHAS

Apos 0 recebimento da mensagem liberando 0 acesso as aplica­
~6es, 0 usuarto pode enviar comandos para a CENTRALDE SENHAS.

Apos fomecer seu NIU e sua PASSWORD corretos, a CENTRAL
DE SENHAS liberara seu acesso as aplica~6es disponiveis envian­
do a mensagem "ACESSO PERMITIDO".

ACCESS SENHA I ENTER!

-EMBRATEL • EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES S.A.
CENTRAL DE SENHAS RENPAC

eo pedido de sua SENHA (NIU E PASSWORD).

.SENHA[ENTER!

ou

Apos a conexao com a CENTRAL DE SENHAS, 0 usufuio recebera
mensagem de identifical;ao do sistema:

Ou podera realizar a chamada utilizando-se do mnemonico da
CENTRAL DE SENHAS, digitando urn dos comandos "ACCESS"
ou ".", seguido de urn "espa~o" do mnemonico "Senha" e a tecla
IENTER! .

Exemplo
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o comando HELP apresenta a lista dos comandos disponiveis
para 0 tipo de SENHA que esta sendo utilizado.

Op~ao utilizada para mostrar os comandos dis­
poniveis para 0 tipo de SENHA que esta sendo
utilizado.

Comando usado para sair da CENTRAL DE
SENHAS RENPAC.

Comando usado para mostrar a data/hora das
ultimas 10 valida~6es com sucesso, 0 numero
de tentativas de valida~6es sem sucesso desde
a ultima consulta e 0 numero de dias corridos
desde a ultima troca de PASSWORD.

Comando usado para 0 usufuio trocar a sua
PASSWORD.

-

HELP:

5.2.2 - Comandos disponiveis exclusivamente para
SENHAS do tipo GERENTE DE GRUPO
AS SENHAS do tipo GERENTE DE GRUPO sao utilizadas pelos
seus detentores, como qualquer outra SENHA RENPAC, para rea­
liza~ao de chamadas na Rede.

Assim sendo, elas podem ser alteradas ou mostrar as estatisticas
de sua utiliza~ao, com os mesmos comandos descritos no item
anterior.

DISPLAY STArS:

CHGPSW:

5.2.1 - Comandos disponiveis para as SENHAS do
tipo ISOLADA de GERENTE DE GRUPO ou de
MEMBRO DE GRUPO.

EXIT:

A intera~ao do usufuio com a CENTRAL DE SENHAS ebastante
amigavel e 0 sistema inforrna passo a passo as a~6es necessfuias.
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Os comandos mostrados abaixo exigirao a PASSWORD DE ADMI--NISTRAr;AO DE GRUPO para a sua execuc;ao:

Comando usado para mostrar a es­
tatistica dos membros do grupo, in­
dicando a data/hora da ultima vall­
dac;ao, 0 numero de tentativas inva­
lidas, 0 numero de dias desde a troca
da PASSWORD e se a SENHA esta
inativa, bloqueada ou expirada.

Comando usado para mudar a PASS­
WORD de urn dos membros do grupo.

5.3 - PTocedbnentos de Acesso para usuirios dos
Servi~os RENPAC 3025 ou RENPAC 2032
ASENHA RENPAC pode ser utilizada nos Servic;os com protocolo
assincrono (RENPAC 3028 ou RENPAC 2028), bern como nos Ser­
vic;os que utilizam protocolo sincrono (RENPAC 3025 ou RENPAC
2032).

CHGPSW GROUP ADMIN: Comando usado para mudar a PASS-- - -WORD DE ADMINISTRAr;AO DE
GRUPO.

DISPLAY MEMBERS:-

CHGPSW MEMBER:-

Para executar estas func;6es, 0 gerente do grupo recebe da EM­
BRATEL, junto com sua SENHA DE GERENTE DE GRUPO, uma
segunda PASSWORD denominada PASSWORD DE ADMINISTRA­
r;AO DE GRUPO, com 0 fim exclusivo de executar comandos es­
pecificos da sua condil;ao de gerente.

Alern disso, elas possuern facilidades inerentess a sua func;ao de
gerenciamento de urn grupo de rnernbros a elas subordinados.



No entanto, 0 acesso a CENTRAL DE SENHAS para troca de PASS­
WORD ou para consultas, deve ser realizado independentemente
do Servic;o RENPAC utilizado, por urn equipamento que emule urn
tenninal tipo TIT.

Assim sendo, se voce e usuirio do Servic;o RENPAC 3025 ou
RENPAC 2032, cujo equipamento nonnalmente possui software
especillco as aplicac;oes a que se destinam, devera possuir tam­
bern urn emulador de tenninal TIT para acessar a CENTRAL DE
SENHAS.

Consuite 0 seu fornecedor de hardware/software sobre esta pos­
sibilidade.

Vale porem Iembrar, que uma mesma SENHA pode ser
utilizada em qualquer dos Servic;os RENPAC.

Desta fonna, 0 usuirio dos Servicos RENPAC 3025 ou
RENPAC 2032 pode atraves de urn micro com emulador
TIT (que nonnalmente ele ja possui), acessar a CEN­
TRAL DE SENHAS e realizar as operac;oes de troca da
PASSWORD ou consultas. atraves do Servic;o RENPAC
2028.

Maiores infonnac;oes sobre 0 Servic;o de SENHAS RENPAC podem
ser obtidas nas representac;oes comerciais da EMBRATEL.

•

EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUMICAC6ES S/A - EMBRATEL

COIHATO TELEFONE TELEX STN FAC-SiMILE

M.LuCIA (0192) 33.6100 196000
4066 (0192) 32.0655

seORSONI (0192) 31.7788 196100

R.BERMAROINO DE CAMPOS, 799 - CENTRO - CAMPIMAS/SP - CEP 13010-151
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o eHeo~lo da pagina 6 do hAHUAL DO USU~RIO CENTRAL

DE sumAS REHPAC e pat-a acess.at- ~ CBHRRL DE SE­

NHAS pOt- OlE!' i 0 de c i t-CU i tos ded icados (REMPAC 3028).

Caso 0 acesso seja tele'f8nica (REHPRC

2028) apos segu it- os Pt-oced i r...en tos d~sct- i tos no

hANUAL DE OPERAC~O REMPAC para 2028 (CIIAHAD~ 10E"-

rIllE!'n sage f11TIFICADA)

":'; RENPAC ,., .
;or; •

da Rede

NHNHMMHM" 0 uSUat- i 0 devet-a charAat- a

CEMTRAL DE SEHHAS do seguinte r~do:

Dig i te '" na ot-den} '" a Ie {t-a ..... •• '" sua SENnA ( .. IU-I-PASS­

,"'ORD) '" 0 CARACTER "-"" 0 m'fIlet-o REMP~C D~ CENTRAL

DE SEHHAS que e 12122828", seguido da tecla IENTERI

~ REMPAC * : "NWHMHMN

N90000999PASS"0-12122828 IENTERI

OU

N90000999PASS"0-ACESS SENHAS IENTERI

OU

H90000999PASS"O-.SEHHA IENTERI


